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BIBLIOTECA ENERO = DICIEMBRE 2021

VIVA

Todo el afio 2021 las sedes de Biblioteca Viva han permanecido
cerradas a publico debido a la pandemia.

o En nuestras redes sociales hemos desarrollado la campana #CasaBV para
llevar a las casas de nuestros seguidores la parrilla cultural de Biblioteca Viva.

o Un equipo creativo de tres personas disena la programacion mensual
y contrata las actividades a colaboradores externos.

o Gracias a la publicacion diaria de contenido cultural han aumentado
los seguidores de todas nuestras redes sociales.

« Serenovaron las suscripciones de todos los socios con membresia activa
y terminamos 2021 con 25.887 socios.

o Serenovaron todos los libros prestados que no se han podido devolver
y terminamos 2021 con 10.118 libros en préstamo.

e Los buzones de devolucidn han estado operativos y los socios han
devuelto un 13% de los libros prestados.




CASA BV

CAMPANA EN TIEMPOS DE AISLAMIENTO SOCIAL
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CAMPANA CASA BV

e La campafa virtual #CasaBV consiste en trasladar las actividades culturales
tradicionales de las sedes hasta las casas de nuestros seguidores a través de

las redes sociales.

e La publicacion de actividades ha sido diaria durante todo el afo 2021,

periodo en el que las sedes han permanecido cerradas.

e Se hanrealizado 378 actividades diferentes que han tenido un alcance de
2.064.277. El promedio de visualizaciones de cada actividad ha sido 5.461

(en 2020, el promedio fue 2.943).

e Lasredes sociales usadas han sido: Instagram, Facebook, Youtube y Zoom.

e Seguidores
- Instagram: 28.447. Aumenté un 17%
- Facebook*: 85.018. Aumentd un 1,5%
- Youtube: 650. Aumento un 36%
- Twitter: 11.542. Se mantuvo

*Suma de los seguidores de las 11 fanpages:

(BVCentral + una por sede)

“Me encanta lo que publican y lo
que ensefian, como cocinar, hacer
collage, buenisimo” "

Lina Campos Avendafio
Instagram - 26/10/2021



Resumen de tipos de actividades y sus audiencias

Animaciones lectoras 83.446 20.470 104.356 2.899
Talles y tutoriales 53 229.959 45.327 463 275.749 5.203
Recomendaciones culturales 148 704.142 117.648 134 821.924 5.554
Actividades en vivo 50.270 9.300 158 59.763 4.597
Especial Amor 37.500 3.400 13 40.913 6.819
Especial Dia de la mujer 35.300 5.500 23 40.823 5.832
Especial Dia del teatro 15.800 2.400 18.341 9.171
Especial Dia de la madre 14.581 2.200 87 16.868 5.623
Festival #Somos lectores 20.800 4.800 69 25.669 5.134
Especial We Tripantu 13.528 2.100 13 15.641 5.214
Vacaciones de invierno 85.715 14.551 100.798 5.929
Especial Dia de la nifiez 11.600 2.300 18 13.918 4.639
Especial Fotografia 9.100 1.400 0 10.500 3.500
Especial Fiestas Patrias 21.500 3.604 25 25.129 4.188
Especial Navidad 18 61.600 12.500 25 74.125 4.118
Seminario Mirar, sentir, oir 6 28.700 7.500 37.065 6.178
Exposiciones 15 80.824 22.777 104.142 6.943
Inclusién 11 122.493 38.780 161.794 14.709
Medio ambiente 14 54.707 8.807 63.559 4.540
Informaciones 9 45.500 7.700 53.200 5.911
TOTAL 378 1.727.065 333.064 . 527 2.064.277 5.461
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36 ANIMACIONES LECTORAS

104.356 visualizaciones

83.466 en Instagram
20.470 en Facebook
440 en Youtube

Gracias por hacerme recordar
Margarita a mis 78 afos, jfue
un placer! Gracias

Isabel Guzman
Instagram - 18/01/2021

Para adultos Para primera infancia En lengua de seias



53 TUTORIALES

275.749 visualizaciones

229.959 en Instagram
45.327 en Facebook
463 en Youtube

PARA TODOS LOS PUBLICOS

Manualidades - llustracién
Comida - Maquillaje
Juegos - Reciclaje
Plantas - Musica
Tejido - Artesanias
Arte - Yoga - Danza

TUTORIAL:

Como recuperar una
cubierta de madera
Por Daniela Branada S. de Objeto Wintu

COMO EVITO
PERDER A
MI PLANTA

Gonzalo Yavar, paisajista




148 RECOMENDACIONES CULTURALES

821.924 visualizaciones - ¢ @“c‘% adina
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704.142 en Instagram
117.648 en Facebook
134 en Youtube

Recomendaciones culturales
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- Por Diego Hidalgo - “Resena: 9 kilometros
DESLIZA > >> 3 Claudio Aguilera - Gabriela Lyon (Ek are Sur, 2021)

= Por Claudio Aravena -

* Seleccion de titulos
e Exposicion de novedades

Por Claudio Aravena




Con SECCIONES MENSUALES

De los temas mas variados:

Literatura

Arte

Documentales, series
y Cine

Sagas literarias
Personajes destacados
Efemérides

Gracias por compartir estas
notas culturales de manera
sencilla y entretenida.

Patricio Gallardo Vargas
Facebook - 7/11/2021

Octubre

Un comico
novela gréfica
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DE LEMPICKA

A Pintora polaca (1898 1980)

DOS COMEDIAS
Y UN DRAMA
PARA DISFRUTAR

EL INVIERNO

DOMINGOS DE RECOMENDACIONES

Por Oscar Saez
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BEETHOVEN
y Para Elisa

- Por Astrid Donoso -

HOROSCOPO
LITERARIO
[PARTE 1]
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Destacando a MUJERES

------------------

I' VIRGINIAY
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Alquimista de suefos
Por Astrid Donoso

‘M .
Pintora brasilena (1886-1973) #=

Por Claudio Aravena
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Apoyando la preservacion del MEDIO AMBIENTE

El agua en Chile:
¢;Cuanta agua tenemos,
cuanto nos'durara?

- Por Loreto Aroca -
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PROPAGACION DE
ARBOLES NATIVOS

(o cémo plantar un bosque)

Por Loreto Aroca

DIA

SILVESTRE

- FLORA Y FAUNA EN PELIGRO DE EXTINCION -

Por Mackarena Lopez
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Por Loreto Aroca > > >

VIVA

EL
RETONO
DEL °
PATRIARCA .,

Gonzalo Yavar, paisajista
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Promoviendo la VIDA SANA

* Meditacién

* Danza africana

* Actividad fisica

* Alimentacién saludable
* Respiracion

* Vida consciente

Ceuviche de coliflor

Por Alma Munoz

FORTALECE

TU CUERPO
D>

iSeca la profesora! Geniales
las clases, me encantaron.

Margaret Greenhill
Instagram - 19/10/2021

iA MOVERSE
SIN PARAR!

Por Paulina Castro Cinco ejercicios para olvidarse del sedentarismo

semillas con hummus

Por Alma Munoz

Por Rodrigo Pacheco, profesor de educacion fisica > > >




La vida de Kike:
Un camino para
la inclusién

BIBLIOTECA

Revisa el contenido en nuestro feed

Y mostrando la DIVERSIDAD

DIVERSIDAD
Y CULTURA
ANCESTRAL

Por Mackarena Lépez > > >
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DESLIZA > > >

TODOS LOS DIAS

'SON EL DiA DE

Los REFUGIADOS

Por AStTld Donoso

----------

18 DE JUNIO

Dia del
Orgullo Autista

Juegos para estimular los sentidos

- Por Mackarena Lopez -

Muchas gracias a esta
hermosa familia por dar
esta visibilidad. Me
ensefian muchisimo. Kike
eres el mejor del mundo.

Camila Palacios
Instagram - 27/08/2021



Colaboraciones

Hemos contado con 70
colaboradores y colaboradoras
de ramas muy variadas que son

especialistas en diversos temas:

* Periodistas
* Arquitecto

* Paisajista

* Mediadores
* Chefs

* Artistas

* Lectoras

“Mi madre costurera trabajo por afos
en una fabrica, lo comparti en mi
historia @. Bonita y significativa
publicacion "~ ”

Karina Roman Diaz
Instagram - 14/10/2021
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HIL’VZNANDO LA
HISTORIA DE LA MODA

Dia internacional de la costurera

n Luis Salinas T - pt

Juan Luis Salinas
Coordinador en Revista Ya

_
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ALEJANDRA
COSTAMAGNA

Soledad Rodillo
Periodista
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Autores chilenos
y comida chilena

Por Pilar Hurtado, “La Comensala”

Bustracién OMaria Doszan

Pilar Hurtado
Periodista gastronédmica

u\}ﬂn

Amanda Schroeder
Lectora

VIVA

EL PAISAJISTA
DEL'FORESTAL °

Gonzaloavar, paisajista

Gonzalo Yavar
Paisajista

4 el Dia del Urbanismoms
ﬁéj Por Raul Pachec?"{:‘

Raul Pacheco
Arquitecto




19 ACTIVIDADES EN VIVO - 112.337 visualizaciones

biblioteca_viva * Siguiendo

@ biblioteca viva * Siguiendo
@ biblioteca_viva #Cuentacuentos

Esta mafiana la gran @javiera_contador ha compartido con
nosotros, en un live muy divertido, dos libros muy especiales para
ella:

L pr de besos de Zea, de Gay Michel

¥l gran libro de los superpoderes, de Susanna Isem e lustrado
por Rocio Bonil

& iDale play! y disfruta tus #vacacionesdeinvierno

CHARLA ONLINE
EN EL INSTITUTO CERVANTES DE BRUSELAS

macka.lopezj @ @ @

Siempre conectados: como sobrevive una biblioteca
cerrada al publico en tiempos de pandemia
jReinvencion total!

EXPOSITORES:

. A > [

Claudio Aravena Vanessa San Mateo Paloma Garling
Gerente de Desarrollo Coordinadora Disenadora
Fundacion La Fuente Biblioteca Viva Biblioteca Viva

‘s g
Viernes 2 de julio - 10 H (Chile) - Via Zoom
> 20:58/3237
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1,400 reproducciones

> 14:38/3353

Presentaciones internacionales Cuentacuentos

@ biblioteca_viva * Siguiendo
‘!J—’ ‘,)g—"‘ O biblioteca_viva #SomosLectores 4 Leer desde el principio

Charla: “Empezar a leer primera infancia®, por @carolacjedam,
profesora y directora roquel @

W W W W Muy buenos programas' | : -A 3 ‘c?cl;nando(onalrf\aQuelxnd‘oesehbrc
Muy agradecida del moderador y las I D spimedo il ol iombents
. : d zojedam B8 B
entrevistadas. Saludos desde
Concepcion”.

@ biblioteca_viva + Siguiendo

O biblioteca_viva Dia de la danza - Danza africana de Guinea

vimos celebrando este dia de la dan:

eladanza #danzaafro #afroguinea #musicaenvivo
#bibliotecaviva

8606

Qv

1,924 reproducciones

Lourdes Sepulveda Bustamante
Instagram - 06/10/2021

896 reproducciones
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Clases de danza



10 ENTREVISTAS

> 27:40/1:00:16
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582 reproducciones

La Bonita

DESAYUNO
EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de
las principales editoriales chil ?
Cada quince dias, te invitamos a una

conversacion con sus editores y editoras.

Ekaré Sur

DESAYUNO
EDITORIAL

Paula Fontaine Claudio Aravena
Ulla Books. Biblioteca Viva

mmm| MIERCOLES 6 DE OCTUBRE - 10 H - INSTAGRAM LIVE

Ulla Books

DESAYUNO

EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de

las principales editoriales chil

Cada quince dias, te invitamos a una
conversacion con sus editores y editoras.

o
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Carla Morales. Claudio Aravena
Editorial Escrito con Tiza Biblioteca Viva
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JUEVES 1 DE JULIO - 10 H - INSTAGRAM LIVE

Escrito con tiza

EN VIVO con 10 EDITORIALES

DESAYUNO

EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de
las principales editoriales
Cada quince dias, te invitamos a una

conversacion con sus editores y editoras.

hil a

DESAYUNO
EDITORIAL

Claudio Aravena
Biblioteca Viva

JUEVES 17 DE JUNIO - 10 H - INSTAGRAM LIVE jmmmmm

Grafito Ediciones

DESAYUNO
EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de

las principales editoriales chilenas?
Cada quince dias, te invitamos a una
conversacion con sus editores y editoras

GION,
2
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Primavera Claudio Aravena
a Ediciones Biblioteca Viva

PR,

Paolo

JUEVES 9 DE SEPTIEMBRE - 10 H - INSTAGRAM LIVE

Edicola Ediciones

DESAYUNO
EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de

las principales editoriales chil 2
Cada quince dias, te invitamos a una
conversacion con sus editores y editoras.
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Macarena Morales Claudio Aravena
ditorial Muneca de Trapo Biblioteca Viva

JUEVES 3 DE JUNIO - 10 H - INSTAGRAM LIVE

Muneca de Trapo

- 43.077 visualizaciones

BiuoTECA

DESAYUNO i
EDITORIAL

== ¢Quieres conocer las novedades de =3
4] las principales editoriales chilenas? -
Cada quince dias, te invitamos a una

conversacion con sus editores y editoras.
i ¥ i
@ %
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Valeria Mari Claudio Aravena
Claraboya Ediciones Biblioteca Viva

JUEVES 29 DE JULIO - 10 H - INSTAGRAM LIVE jusiam

Claraboya Ediciones

—|- -

DESAYUNO
EDITORIAL

¢Quieres conocer las novedades de

las principales editoriales chilenas?
Cada quince dias, te invitamos a una
conversacion con sus editores y editoras.

Claudio Aravena
Biblioteca Viva

Paulina Retamales

Vicens Vives



8 EXPOSICIONES + 7 TALLERES - ALCANCE: 104.142

“Seres de ciudad”
de Mathias Sielfeld

Alejandra Acosta

@ &
Tomés Olivos Elisa Maria Monsalve

VIVA

Apertura vegetal
& Con-tacto

_Habitantes del
imaginario verde
de Carlos Vergara Rivera

Via de escape

de Pandemia Collages




TALLERES DE 7 ARTISTAS

TUTORIAL:

Retrato en primer plano
- Unicos y diversos -

Un personaje surrealista
Yy su universo en collage

Crea tu propio arbol

Por Tomas Ol

'» 0:037/7:37



1 SEMINARIO
6 PONENCIAS
6 EXPERTAS

8.365 participantes

7.500 en Facebook
492 en Zoom
373 en Youtube

“Excelente seminario, lo vi completo. Un
gran aporte para nosotros los padres y
cuidadores. FELICITACIONES”.

Graciela Fuentes
Facebook - 22/04/2021

Va

LEER ANTES DE LEER:
LAS IMAGENES COMO
CONSTRUCTORAS DE
SENTIDO EN LA PRIMERA
INFANCIA

MIE 21 DE ABRIL- 10 H

previa: el Expositora:

o)

I enm’“a

1.937 participantes

J

s

MUNDO EDITORIAL EN
LA PRIMERA INFANCIA:
COMO SELECCIONAR
BUENOS LIBROS PARA
LA PRIMERA INFANCIA

JUE 22 DE ABRIL-16 H

previa: cl Expositora:

‘T?\
P,
mﬂog

1.044 participantes

MIE 21 DE ABRIL - 18 H

1.215 participantes

MIE 21 DE ABRIL-16 H

2.179 participantes

JUE 22 DEABRIL-18 H

969 participantes

JUE 22 DE ABRIL-10 H

»

1.021 participantes




11 ESPECIALES - CONMEMORACIONES - FESTIVALES

%

LUGARES
PARA AMAR-

Por Oscar Séaez
DESLIZA >>>

AMOR
6 actividades
40.913 participantes
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FLORA SAGRADA
MAPUCHE

- La espiritualidad de los arboles -
Por Mackarena

WE TRIPANTU
3 actividades
15.641 participantes

Las primeras:
Mujeres que abrieron
camino en Chile
Una serie de revista Ya - Ediciones El Mercurio, 2019

- Por Claudio Aravena -

MUIJER
7 actividades
40.823 participantes

Galletas de miel

NINEZ
3 actividades
13.918 participantes

TEATRO
2 actividades
18.341 participantes

DIA DE LA

FOTOGRAFIA

TEMIPSARIE SECIENIDITBIEIE'S

- Por Angélica Rocha -

FOTOGRAFIA
3 actividades
10.500 participantes

SERIES QUE
CELEBRAN A

LAS MADRES

DOMINGOS DE DOCUMENTALES
Por Oscar Saez

MADRE
3 actividades
16.868 participantes

LOS OJOS
DEL CINE
CHILENO

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE S EN ONDAMEDIA

FIESTAS PATRIAS
6 actividades
25.129 participantes



FESTIVAL SOMOS LECTORES: primera infancia

- ALCANCE: 25.669 visualizaciones

by
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SOMOQOS —— LORETO PANTOJA
LECTORES W MEDIADORA DE LECTURA
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Cuentos

Empecemos por el principio:
Leer en la primera infancia

Por Carolina Ojeda, mediadora de lectura

Naturalezay
primera infancia:

Tres libros y tres practicas que nos
hab i

Juegos

VIVA

Mi primera biblioteca:
Recomendaciones para nuestros
primeros lectores

Libros
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VACAC'ONES DE |NV|ERNO - ALCANCE: 100.798 visualizaciones

CLASES DE FLAMENCO PARA NINAS Y NINOS
CON CAROLA CUSSEN

MAR 13 - 16 H - IG LIVE BIBLIOTECA VIVA

Clases de flamenco

jVamos a leer!
Sugerencias infantiles para
estas vacaciones de invierno

Por Gonzalo Yavar, paisajista

» 5:08/17:49 EN] o :

Talleres infantiles Tutoriales Recomendaciones

Cuentacuentos en vivo
con Elisa Zulueta



NAVIDAD Y ANO NUEVO - ALCANCE: 74.125 visualizaciones

;felices
fiestas!

Galletas navidenas

Por Alma Munoz

Libros infantiles

para regalar en
Navidad

Por Macarena Pagels
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INFORMACIONES - SALUDOS - HOMENAIJES

30 DE MARZQ

DiA MUNDIAL DE LA LUCHA
CONTRAEL VIH SIDA 2021

EL PESO DE 40 ANOS DE LUCHA

Por Juan Luis Salinas T.

PARA LA VIDA "'®

HOMENAJE ALAS Y LOS DOCENTES

Por Mackarena Lépez

Asociacién Yo Cuido

Asociacién de Cuidadoras no remuneradas de perso-
nas con dependencia. Creen que el cuidado debe ser
un derecho de todas y todos. Se unen y luchan dia a
dia por el reconocimiento del trabajo de cuidados y
por vivir una vida digna.

asociacionyocuido @yo_cuido

Fundacién K-uidadores de la Familia Cam

.7 Nace con la finalidad de implementar un espacio de

encuentro, sin fines de lucro, para personas que tengan

a su cuidado a un adulto mayor, en donde los cuidado-

res puedan compartir y aprender juntos sobre esta
experiencia. Su objetivo es contribuir a la formacion
de futuros cuidadores familiares de adultos mayores,
capacitando en el area gerontoldgica y asi crear con-
ciencia social de una realidad pais.

grupodeapoyocam @fundacionk_uidadorescam

24 DE OCTUBRE
DiA DE LA BIBLIOTECA

Un recorrido por

las bibliotecas mas

lindas del mundo

Por Claudio Aravena

DIA INTERNACIONAL DE
LA ELIMINACION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

“Muchas gracias por el recorrido.
Hermoso trabajo el que realizan las
bibliotecas, el resquardo de la
memoria. Feliz dia. @ &~

Natividad Novoa
Instagram - 24/10/2021



PRESENCIA
EN MEDIOS




it Diario Concepcion

Homa | Edioriali | Opinidn | Cludad | PolitcaV | Economia | Deporesv | Cetum v | GenclaySocledad |

Cultura y Espectaculos

Biblioteca Viva no proyecta reaper
online
Az efalt Clavdo Aravena.

hay un plan de rioma a o pre:

dasde s hogares

El avance a la mayoria de la Region, y también gran parte de
pais, 3 fase 3 del Plan Paso 3 Paso ha significado ura buenas
no! ¥ cierts esperanza para el 5 eal de la cudad
uno de los mas afectados y golpeados por les restricck

Un respiro y opcion de poder volver a la presencialida la reapertura de espacios destinados al
desarrollo de las artes y la entretencion, con aforos limitados y bajo estrictas medidas. Un nuevo contexto en
que en cines, centros culturales, teatros y museos, enfre ofros, han abierto paulatinamente sus puertas o
estdn preparando su inminente regreso.

Sin embargo. ese no es el caso de Biblioteca Viva, proyecto de espacios para la lectura en centros
comerciales impulsado por Fundacién La Fuente y Mallplaza. Pese a los cambics del panorama
pandémico. no se proyecta abrir ninguna de sus diez sucursales, tres de ellas ubicadas en el Biobio
(Concepcion, Talcahuano y Los Angeles).

“Como consecuencia de la pandemia, nuestras bibliotecas se encuentran cerradas desde marzo del afo
pasado, solo con buzones abiertos para devolucion de libros. En este afio sdlo funcionamos en redes
sociales y plataformas, con una cartelera permanente de actividas y. en alguna siones, realizando
seminarios virtuales para mediadores de lectura (familia, docentes y especialistas)”, dijo Claudio Aravena,
gerente de dasarrollo de Fundacion La Fuente.

Consultado sobre si piensan en realizar algun plan de retorno o reactivacion de actividades o derechamente
carraran las bibliotecas. Ar a sostuvo que “Mallplaza. nuestro principal socio. valora mucho lo que se ha
conseguido en estos 18 anos de alianza: bibliotecas abiertas al publico, una programacion cultural
constante, buena seleccion bibliografica. A propdsito de la pandemia. rapidamente, desde marzo del 2020,
fuimos capaces de levantar una linea de actividades y seminarios virtuales que han tenido una positiva
recepcion en las comunidades. Por ahora, uiremos trabajando con este formato virtual. potenciando la
cartelera de actividades tanto en nuestras redes sociales como a través de la comunidad virtual de
Mallplaza™.

A lo que recalcd que “seguiremos operando con la pregramacion online. Para ello, de manera perma
estamos buscando nuevas alternativas para fortalecer la oferta que tenemos a disposicion™.

Sobre el balance de esta modalidad wirtual, respuesta y entusiasmo de la gente ante la programacion a la
distancia, el gerente de desarrolio de Fundacion La Fuente manifestd que “estamos muy contentos con la
participacion del publico en las actividades generadas en la pandemia, nuestro equipo ha realizado
acciones para redes sociales (Instagram. Youtube) clubes y seminarios especializados, a través de la
plataforma Zoom. A esto se suma que hemos podido aumentar el impacto de estas actividades, gracias al
apoyo que nos da Mallplaza a través de sus canales de difusion. En toda nuestra cartelera online hemos
tenido muy buena convocatoria y participacion activa de nuestros seguidoras™.

Palabras a las que anadid que “hace dos semanas, por ejemplo, fuimos destacados por el Instituto
Cervantes de Bruselas y presentamos nuestra estrategia digital en el marco de un seminario para gestores
culturales europeos’

Por ultimo, Aravena se rafirio a las proyacciones en este sentido de la virtualidad, ya sea su continuidad y
consolidacion. “Tod: s instituciones culturales estamos evaluando desarrollar una linea virtual mucho mas
fortalecida a la que teniamos antas de la pandemia. Sin duda, con esta drea, se han creado nuevas
necasidades culturales y se ha dado a conocer un proyecto en sectores de Chile y el extranjero en donde
Biblioteca Viva no tiene presencia fisica, por lo gue vemos que se han abierto nuevas oportunidades para
ampliar nuestra labor de fomento Jector y ge:

BISUOTECA FUNDACICN LA FUENTE LECTURA LIBROS MALLPLAZA

del Parque

Documental “El mal vecino™
tendra estreno en espacios
penquistas

Todo listo para primera version
del Chile Opera Festival

Neno Sandoval: Un camino en
solitario libre de sentimientos y
ataduras estilisticas

Nota sobre Biblioteca Viva
Diario de Concepcidn
25/julio/2021
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25.887 SOCIOS ACTIVOS

La suscripcion de todos los socios
activos en marzo de 2020 fue
renovada automaticamente y a

la fecha contintdan con su
membresia activa.

Biblioteca Cantidad
BV Trébol
BV Biobio

BV Los Angeles

BV Egaina

BV Vespucio

BV Norte

BV Sur

BV Tobalaba

BV Antofagasta
BV Los Dominicos

TOTAL




PERFIL DE SOCIOS

1% 7 PERFIL Cant. %
Nifio/a
Estudiante
Adulto/a
Convenios
B Mujeres

Docentes

} ermloes Adulto/a Mayor

. Otros Super Socio/a

Funcionario/a FLF

Discapacidad

Sin informacion

Total

Inscripciones por género




COLECCION
BIBLIOGRAFICA




COLECCION POR SEDE

Biblioteca

BV Vespucio

BV Trébol

BV Norte

BV Sur

BV Los Angeles

BV Tobalaba

BV Biobio

BV Antofagasta

BV Egana

BV Los Dominicos

Total

Inventariados

14.026

13.025

12.838

11.850

10.812

10.261

9.588

9.588

8.779

5.059

105.826

%

En 2021 no ha habido adquisicion de
nuevos titulos en la coleccién
bibliografica ni tampoco ha habido
descarte, por lo que la coleccion total
de las sedes es de 105.826 libros.

Se renovaron todos los libros prestados
antes del cierre y terminamos 2021
con 10.118 libros en préstamo.

Los buzones han estado habilitados para devolucion
y durante ese afio se han devuelto 1.490 libros,
un 13% de los libros prestados.



Guia Meldmana: Musica al ritmo
del orgullo LGBTQ+

Hoy es el Dia Internacional del Orgullo
LGBTQ+. Se celebra cadz 28 de junio...

Inicio

Guia melomana: Los mejores
conciertos para ver en Amazon
Prime Video

Debido 2l necesario distanciamiento fisico
para evitar la propagacion de |2 pandemiz,
los recitales...

Nosotros v  Bibliotecas  Programas

Guia Meléomana: Tres memorias
del rock escritas por sus
protagonistas

Rocky literatura se unen en esta nueva
guia melémana. Relevantes artistas como
Kurt...

Actividades  Noticias -

Avolar, paloma: entrevista a Maria
Jesus Guarda, ilustradora

El afo 2018, lailustradora chilena Marfa
Jests Guarda gané el prestigioso premio
Macmillan,...

REDES
SOCIALES &
SITIO WEB

Guia Melomana: Un recorrido por

Guia Melomana: Cronologia de
los inicios del punk rock

Guia Melomana: Docuseries de Cuatro libros para volver a Julio
The Beatles en documentales,

musica para maratonear en Netflix ~ Verne




Sitio web

Segun cifras de Google
Analytics el sitio web de
Biblioteca Viva registré
306.770 visitas entre el
1 de eneroy el 31 de
diciembre de 2021.

El nUmero mas alto se
registré en abril con un
total de 35.147 visitas.
Ese mes realizamos un
seminario de fomento
lector y el Festival
Somos Lectores.

Resumen
Vistas de unz pagina ~ TTeNt€ 3  seleccione una métrica

® Vistas de una pagina

40.000

20.000

marzo de 2021 mayo de 2021

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

190.908 192.396 233.555

Vistas de una pagina Paginas/sesion Duracién media de la sesion

306.770 1,31

— e ——

00:00:54

julio de 2021

Numero de sesiones por
usuario

1,22

Porcentaje de rebote

85,93 %

Cadahora Dia Semana Mes

septiembre de 2021 noviembre de 2021

M New Visitor M Returning Visitor

\




Sitio web

El 46,2% de los usuarios visitan la web desde
Chile, en concreto desde Santiago un 30%.
Destaca que mas del 50% de los visitantes
sea desde fuera de Chile.

Chile
Mexico
Argentina
Colombia
Spain
Peru
United States

. wm Ecuador

. Bi§ United Kingdom

10. (not set)

% Usuarios

B 4624 %

W 1913%
§ 750%

J 650%
J 520%

| 270%

| 167 %

| 1.45%
| 1.23%

| 0,86%




Instagram

Entre enero y diciembre el Instagram
de Biblioteca Viva sumo 4.419
seguidores nuevos.

El mayor crecimiento se registro el
mes de julio, con 954 nuevos
seguidores. Ese mes realizamos una
campaia con Mallplaza por las
vacaciones de invierno.

24.028 2462

Seguidores de Instagram 2021

26.554
. 24997 25567 26.038




Instagram

El 2021 se registré un
aumento de un 18%. Continua
la tendencia de crecimiento,
pero no alcanza el 64% de
2020.

A 31 de diciembre Biblioteca
Viva registra un total de
28.447 seguidores.

Seguidores de Instagram 2018-2021




Instagram

En cuanto al alcance de las
publicaciones en Instagram,
se registra un aumento
considerable en los meses de
invierno, siendo julio el mes
con mas cuentas alcanzadas.

Ese mes se realizaron actividades
especiales con motivo de las
vacaciones de invierno.

El alcance anual es de 1.727.065,
un 82% mas que en 2020.

Alcance Instagram 2021

200.000

174.600
165.866 165.872

L 147.461 149.364

150.000 141.180 137-104

130.917 131.609

6534 949908

100.000



Facebook central

El 2021 se registré un Seguidores de Facebook 2018-2021

crecimiento de 741 seguidores
huevos, un 3%.

A 31 de diciembre Biblioteca
Viva registra un total de 27.292
seguidores.




Facebook central

El alcance de las publicaciones de Facebook
de Biblioteca Viva registré un importante
aumento en el mes de mayo gracias a la
seccion sobre inclusion y en el mes de abril
por el seminario que transmitimos por
Facebook Live.

Los meses de invierno también registraron
un alcance mayor al promedio,
especialmente julio gracias a las actividades
de las vacaciones de invierno.

El alcance anual ha sido de 333.064.

Alcance Facebook 2021

44.200

28.702

31.351  30.700

28.104

24.788

23.618

25.200




PERFIL PUBLICOS DE
FACEBOOK E INSTAGRAM

Me gusta de la pagina de Facebook @ Seguidores de Instagram @
La mayor parte del publico 25,3 mil 28,4 mil
de Facebook e Instagram e Syt
son mujeres, al igual que ’ ’

las personas inscritas como
socias en las sedes.

0%

I_IIl--___ o M II-I____
55- 25-34 35-44 45-54 55-6

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 18-24 53-64 65+

B ujerss B Hombras B Mujeres B Hombres
77.9% 21% 8% 22%




PERFIL PUBLICOS DE
FACEBOOK E INSTAGRAM

Me gusta de la pagina de Facebook @ Seguidores de Instagram @

25,3 mil 28,4 mil

Principales ciudades Principales ciudades
Santiago de Chilz, Chilz Santiago de Chile, Chile
e I %

Cencepcion, Chile Concepcion, Chile
I S .6° [ JEAS

Ciudad de Méxi Antofzgasta
I S l 26%

Antofzgasta Talcahuano, Chile

. 24% y A

Los Angeles, Chile

|__JE

Talcahuanoe, Chile

l 123%

-3 Serena, Chile

| 132

3an Pzdro de L3 Paz, Chils

2o0gota, Colombia

m 1%

Valparzizo, Chilz

m 1%




Youtube

El 2021 se registré un crecimiento
de 191 suscriptores nuevos, un 42%.

A 31 de diciembre Biblioteca Viva

registra un total de 650 suscriptores.

En 2021 no hemos realizado ninguna
campaha para el canal de Youtube.
Lo hemos utilizado para dejar mas
accesibles todos los videos creados
para Instagram.

Seguidores de Youtube 2018-2021




Youtube

El alcance en el canal de Youtube de
Biblioteca Viva registréo un aumento los
meses de septiembre y octubre gracias
a las actividades de las Fiestas Patrias.

Las visualizaciones anuales han sido
20.858, un 65% mas que
en 2020.

Visualizaciones en 2021

2.703 2.702




RESUMEN REDES SOCIALES

Incremento
(desde el cierre)

Marzo 2020
(antes del cierre)

Diciembre 2020 | Diciembre 2021

INSTAGRAM

FACEBOOK

YOUTUBE




CONTEXTO

Bibliotecas mas importantes en Chile y su presencia
digital (seguidores en Instagram):

Biblioteca Nacional: 62,4K

Biblioteca Viva: 28,4K

Biblioteca Publica Digital: 25K

Biblioteca de Santiago: 24,5K

Biblioteca Municipal de Concepcion: 14,8K
Bibliometro: 7,5K

Biblioteca Regional de Antofagasta: 4,5K



Publicaciones mas exitosas

Las 20 actividades con mayor alcance

Tipo de actividad
Video
Video
Grafica

Grafica

Live en Instagram

Video
Grafica
Grafica
Grafica

Grafica - Exposicién
Grafica
Grafica

Video
Grafica
Video
Grafica

Video tutorial
Grafica
Grafica

Tutorial grafico

Nombre
#La vida de Kike: terapia ocupacional
#La vida de Kike: ¢como nos ven?
#Hordscopo literario junio
#Hordscopo literario julio
Cuentos con Elisa Zulueta
#La vida de Kike: la plaza
#Hordscopo literario agosto
#Desafio Lector 2021
Filmografia: Hayao Miyazaki
Stefi Leigthon
Las distintas Alicias
#Queremos tanto a: Alicia Vega
#La vida de Kike: un dia en la vida
#Hordscopo literario septiembre
#La vida de Kike: un camino a la inclusidn
Recorrido por las bibliotecas
Taller del artista Carlos Vergara

Virginia Woolf

Recomendacion literaria: Las arpilleras

Guatero de semillas

Alcance

Tema
Inclusién
Inclusién
Literatura
Literatura
Cuentos
Inclusion
Literatura
Literatura
Cine
Arte
Literatura
Literatura
Inclusion
Literatura
Inclusion
Bibliotecas
Arte
Literatura

Literatura / DDHH
Manualidades




Publicaciones mas exitosas

Entre las publicaciones mas exitosas, se encuentran
los videos sobre inclusion de la seccién mensual
#La vida de Kike, en la que conocemos el dia a dia
de un nifo con discapacidad.

También ha tenido mucha repercusion el
Hordscopo literario, una secciéon muy divertida
en la que muy originalmente recomendamos a
grandes escritoras.

Las recomendaciones culturales tuvieron mucho
seguimiento, tanto las de literatura como las de
cine, bibliotecas, personajes y resefnas.

También fueron muy vistos los tutoriales creativos
o de manualidades, tanto en video como graficos.

&  Videos

Alcance v

{ Ordenar por los mas recientes

Ehage+
» B
L e’

Ultimo afio v

o et

10,8 mil

&  Publicaciones

Cualquiera v Alcance v

HOROGSCOPO
LITERARIO

14,5 mil

or
las bibliotecas mas
lindas del mundo

e —

12,2 mil

HOROGSCOPO
LITERARIO

11,1 mil

BBPe lastcostur o

el X

= 103mil 5 NS 103 mil 4

AiAS

' DISTINTAS
diS1AS

LUGARES
PARA AMAR

10,3 mil

Ordenar por los mas recientes
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Conclusiones

® Pese a las dificultades del contexto sanitario de 2021, que implicé continuar con el cierre de todas las sedes ocurrido en marzo de 2020, el
proyecto de Biblioteca Viva ha seguido funcionando. Con gran creatividad hemos mantenido el contacto diario con nuestros seguidores a través
de las redes sociales.

e El principal reto ha sido generar contenido innovador para lograr mantener el interés de nuestra comunidad pese a llevar tantos meses con las
sedes cerradas y contando solo con actividades digitales, mientras que otros centros culturales y bibliotecas volvian a la presencialidad.

® El trabajo de Biblioteca Viva se enfocé en el desarrollo de contenido digital para RRSS, logrando mantener e incluso incrementar los seguidores
gue crecieron mucho en 2020, y proponiendo talleres, actividades y lecturas para la comunidad de las bibliotecas.

e Las actividades en vivo (talleres, charlas, conciertos) tuvieron una gran importancia para mantener el nivel de interaccién de Biblioteca Viva en
RRSS.

* El seminario de fomento lector tuvo un gran impacto, pues contd con la participaciéon de cientos de trabajadores de la educacién y el fomento a
la lectura de distintas regiones de Chile y del extranjero, que evaluaron de forma muy positiva la experiencia en su utilidad para su desempefio
laboral.

e E| éxito de los contenidos y actividades online permitioé que Biblioteca Viva llegara una comunidad mas amplia que las redes de los socios de las
sedes y sigue consolidandose como un referente cultural en Chile, siendo la segunda biblioteca con mas seguidores en Instagram solo superada
por la Biblioteca Nacional.

iMe encantan sus publicaciones,

realmente es una biblioteca viva!

Marilen Carvallo
Instagram - 9/12/2021
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